
Hardwareliste TangoPlus (Stand 21.05.2008):

Rechner:

Einsetzbar ist jeder gängige Rechner „von der Stange“, möglichst nicht älter als 3 Jahre mit
Betriebssystem Windows 2000 oder XP, Arbeitsspeicher mindestens 1 GB, besser 2 GB. Ein
eigener Server ist bis zu drei Arbeitsplätzen nicht zwingend nötig. Von einer Vernetzung via
WLAN wird abgeraten. Von Windows Vista raten wir ebenfalls ab. Eine Installation unter Vista
könnte deutliche Mehrkosten bei der Installation verursachen. 

Wichtig ist auch ein verläßlicher Support des Händlers bei Hardwaredefekten, während und
nach der Garantiezeit. Es bietet sich an, hierzu mit einem örtlichen Hardwarehändler
zusammenzuarbeiten. 

Bildschirm: 

Die Mindestauflösung für die Arbeit mit TangoPlus beträgt derzeit 1024x768, d.h. auch viele
ältere Bildschirme wären geeignet. Empfohlen wird allerdings ein augenfreundlicherer
Flachbildschirm mit höherer Auflösung!

Drucker:

Bondrucker: Orient 2002 NP parallel, besser USB. (ca. 199.- Euro netto)

Barcodedrucker: Eltron/Zebra TLP 2844. Andere Typen sind möglich, die Anpassung kann
aber zusätzliche Kosten verursachen. Wg. gängiger Etikettengrößen sprechen Sie uns vorher
bitte direkt an!

A4-Drucker: Jeder gängige A4-Drucker kann eingesetzt werden. Für A5-Druck gibt es zur Zeit
noch keine geeignete Druckvorlagen, der Einsatz ist aber prinzipiell möglich. Bitte sprechen
Sie sich hierzu rechtzeitig mit uns vor der Installation der Software bei Ihnen ab. 

Es folgt eine kleine Liste von geeigneter Kassen-Peripherie-Hardware. Bei Fragen
diesbezüglich empfehlen wir Ihnen bei der Firma Müller Hardware-Service GmbH, Ziegelei-
Töpker-Straße 10, 33154 Salzkotten, Tel. 05258-97490, Fax: 05258-974920, mail:
michaela.mueller@mueller-hws.de, anzurufen. Die Firma Müller ist auf die folgende
Hardware spezialisiert und wird Ihnen gerne fachkundig Auskunft über Preise und
Vergleichsmöglichkeiten geben.

Kassenschublade:

Sie können eine elektrische Kassenschublade einsetzen (ab 100.- Euro netto), diese wird
dann in der Praxis über den Kassenbon-Drucker angesteuert. Es ist für den Betrieb des
Warenwirtschaftssystems jedoch nicht zwingend notwendig, eine solche Schublade plus
Kassenbon-Drucker zu verwenden. Es gibt auch Buchhandlungen, bei denen die
Kassentheke so konzipiert ist, dass eine einfache, abschließbare Schublade aus Holz oder
Metall für das Wechselgeld ausreicht.



Kundendisplay:

Es besteht die Möglichkeit, ein Kundendisplay zum Anzeigen des Zahlbetrages und des
Wechselgeldes anzuschließen 
(ab € 150.- netto). Das Display wird an eine freie COM-Schnittstelle angeschlossen.

Scanner:

Sie sollten an jedem Arbeitsplatz, an dem Sie Bücher in das Lager aufnehmen oder
verkaufen, einen Handscanner zum Lesen der Barcodes einsetzen. An der Kasse ist man
damit schneller als mit Handeingabe. Bitte halten sie mit uns, respektive der Firma Müller
Hardware-Service GmbH, diesbezüglich ein kurzes Gespräch über Typen und Preise, bevor
Sie etwas kaufen (ab 99.- Euro netto pro Stück).

Datensicherung: 

Für die tägliche Datensicherung bieten sich eine externe Festplatte oder ausreichend große
USB-Sticks an, mit 2 GB sollte man bereits eine Weile auskommen, besser 8 GB verwenden,
dann passen mehrere Sicherungen auf einen Stick.  

Support: 

Der Support erfolgt über einen Kombirouter ISDN/DSL von uns und die kostenlose VNC-
Fernwartungssoftware. Diese Fernwartung wird von uns mit Ihrem Hardware-Betreuer am
Telefon oder vor Ort eingerichtet. 

Bevor Sie Kaufentscheidungen für Ihr TangoPlus-System treffen, kontaktieren Sie bitte
unbedingt auch Herrn Zupan unter 0231-145653 oder zupan@ebuch.net. 


